
TRANSPORT ET 
LOGISTIQUE
Diagnostic sectoriel



Emplois 2020
Emplo is  sa lar iés

Emplo is  indépendants



5.879 emplois salariés en Hainaut Centre

Transport et 
Logistique ; 4,5%

- 3,5% par rapport à 2019
18% femmes

(17% en Wallonie) 
(-0,2% en Wallonie) 

(4,9% en Wallonie) 



Répartition de l’emploi salarié

Ajouter un pied de page 4

3.683
Transports  

terrestres et 
transport par 

conduites

1.307 874 15
Entreposage et  

services 
auxiliaires des 

transports

Activités de 
poste  et de 

courrier

Transports 
par eau



638 emplois indépendants en Hainaut Centre

Aidants; 6,3%
+ 3,4% par rapport à 2019 19,6% femmes

(19,4% en Wallonie) (+1,5% en Wallonie) 

(5,7% en Wallonie) 



Les opportunités 
d’emploi et la 
demande d’emploi
G é r é e s  p a r  L E  F O R E M



4.261 opportunités d’emploi en Hainaut Centre

+85% par rapport à 2020Transport et 
Logistique; 14%

(13,7% en Wallonie) 
(+10% en Wallonie) 

Interim
Autres circuits 

de travail



Opportunités d’emploi 
G é r é e s  p a r  L e  F o r e m  - 2 0 2 1

Ajouter un pied de page 8

Libellés domaine professionnel et métier (ROME 5)
Opportunités d’emploi 

2020

Opportunité d'emploi 
2021

Conducteurs d'engins de transport terrestre

Conducteur/conductrice de transport de particuliers 26 36

Conducteur/conductrice de transport en commun (réseau routier) 61 75

Conducteur-livreur/conductrice-livreuse 95 142

Conducteur/conductrice de transport de marchandises (réseau routier) 723 1.614

Conducteur/conductrice sur réseau guide / 11

Hausse importante (x2) des opportunités d’emploi



Opportunités d’emploi 
G é r é e s  p a r  L e  F o r e m  - 2 0 2 1

9

Libellés domaine professionnel et métier (ROME 5) Opportunités d’emploi 
2020

Opportunité d'emploi 
2021

CONDUCTEURS D'ENGINS DE MANOEUVRE, DE GENIE CIVIL ET AGRICOLE

Conducteur/conductrice d'engins de traction 6 10

Conducteur/conductrice d'engins de levage (pontier) 196 362

PERSONNEL DE LA LOGISTIQUE (manutention, gestion et exploitation des transports)

Agent/agente du stockage et de la répartition de marchandises 226 347

Agent/agente de manipulation et de déplacement des charges 389 516

Déménageur/déménageuse 9 5

Agent distributeur/agente distributrice / 1

Agent/agente de manœuvre du réseau ferré 1 1

Personnel du mouvement (transport ferroviaire) / 11

Personnel administratif de la circulation internationale des marchandises 10 8

Affréteur/affréteuse / 1



Opportunités d’emploi 
G é r é e s  p a r  L e  F o r e m  - 2 0 2 1
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Libellés domaine professionnel et métier (ROME 5) Opportunités d’emploi 
2020

Opportunité d'emploi 
2021

PERSONNEL D'ACCOMPAGNEMENT DU TRANSPORT

Accompagnateur/accompagnatrice tourisme 2 5

Personnel navigant commercial de l'aviation civile / 2

PERSONNEL D'ENTRETIEN, MAINTENANCE
Mécanicien/mécanicienne d'engins de chantier, de levage et manutention et de machines 
agricoles 35 43

Mécanicien/mécanicienne de véhicules particuliers et industriels 233 579

Mécanicien/mécanicienne en motocycles, matériels d'entretien et de loisirs 5 4

Réparateur/réparatrice en carrosserie 63 58

TECHNICIENS ET CADRES DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

Responsable logistique 164 328

Responsable d'exploitation des transports routiers de marchandises 67 100

Responsable d'exploitation des transports routiers de voyageurs 9 12



Métiers en tension de 
recrutement en 
Wallonie –
Liste FOREM 2022
G é r é e s  p a r  L E  F O R E M



Métiers en tension de recrutement
G é r é e s  p a r  L e  F o r e m  - 2 0 2 2

Ajouter un pied de page 12

Quantitative (En 
pénurie)

Qualitative 
(Fonctions critiques)

Chauffeur d’autocar X X

Conducteur d'autobus X X

Chauffeur de poids lourd X X

Gestionnaire des opérations logistiques / Chef magasinier X X

Magasinier X

Déclarant en douane X X

Mécanicien agricole et travaux techniques X X

Mécanicien poids lourds X X

Mécanicien d'entretien pour les voitures particulières X X

Technicien de maintenance et diagnostic automobile (MDA) X NEW X

Tôlier en carrosserie X X

Carrossier X X

Déménageur X

Responsable logistique X NEW X

Responsable d’entrepôt X X

Dispatcher en transport et logistique X X

NEW

NEW
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Offre d’enseignement, 
de formation et de 
validation des 
compétences sur le 
Bassin



Données prises en compte par l'IBEFE dans ses 
analyses et ses cartographies

Ajouter un pied de page 14

Enseignement secondaire ordinaire de plein exercice 
du qualifiant

Inscrits au 3ème et 4ème degré 2020-21

Enseignement secondaire ordinaire en alternance du 
qualifiant

Inscrits en ART.49 et ART. 45 - 2020-21

Enseignement spécialisé du qualifiant Inscrits en Forme 3-phase 3 et forme 4-3e degré 
2020-21

Enseignement de promotion sociale Inscrits 2020-21

IFAPME Inscrits en apprentissage 2020-21
Inscrits en année préparatoire chef d’Entreprise 
2020-21
Inscrits en chef d'entreprise 2020-21
Inscrits en encadrement et coordination 2020-21

FOREM Contrat en gestion propre 2021 

Centres de Compétence Contrats 2021

CISP Inscrits 2020

Centre de validation des compétences Epreuves 2021



FR
RÉSIDENCES FABRIKAM

Métiers Prioritaires 
du Bassin Hainaut 
Centre 



Thématiques communes - Métiers Prioritaires

Les 
thématiques 
communes  
sont composées 

→ Une liste des métiers prioritaires 

pour le développement de la programmation de l’offre : métiers prioritaires à créer et à 
maintenir 

→ Des recommandations sur des métiers, ainsi que sur d’autres 
enjeux transversaux et globaux 

adaptation du contenu ou de la pédagogique de certaines offres, orientation et 
promotion des métiers, places de stages et alternance, partage des équipements 
pédagogiques, etc. 



Thématiques communes - Métiers Prioritaires

Métiers Prioritaires CREATION

• La création d’une offre de formation et d’enseignement qualifiant nouvelle ou 
supplémentaire est recommandée lorsque celle-ci est estimée insuffisante ou mal 
répartie géographiquement pour couvrir les besoins socio-économiques du territoire ou 
que les parcours de formation sont estimés incomplets

Métiers Prioritaires MAINTIEN

• Le maintien d’une offre de formation et d’enseignement qualifiant existante est 
recommandée lorsque celle-ci est estimée suffisante et nécessaire pour assurer la 
continuité des parcours de formation et l’équilibre géographique de l’offre et pour 
couvrir les besoins socio-économiques identifiés dans le bassin. Dans le cas où une offre 
d’enseignement ou de formation disparaît, l’IBEFE soutient la création d’une nouvelle 
offre équivalente.



FR

• Magasinier

• Chauffeur poids lourds

• Conducteur d’autobus ou d’autocar

• Batelier (Métiers des bateaux)

• Chauffeur-livreur

• Déclarant en douane

• Gestionnaire en logistique et transport 

Métiers prioritaires 
à la « Création »

7 métiers prioritaires
identifies pour le secteur
Transport et logistique , en
2021, par l’IBEFE Hainaut 
Centre 

❑ Formation initiale ou pour adultes 

❑ Formation pour adultes 

❑ Formation initiale



FR

• Technicien service d'engins de chantier, 
agricoles et levage

• Technicien de Maintenance et de diagnostic 
automobile

• Mécanicien poids lourds 

Métiers prioritaires à la 
« Création »

4 métiers prioritaires
identifies pour le secteur
de la mécanique
automobile, en 2021, par 
l’IBEFE Hainaut Centre 

❑ Formation initiale ou pour adultes 

• Carrossier

Métier prioritaire au 
« Maintien »

❑ Formation initiale ou pour adultes 



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

Sur base des travaux du SFMQ autour de la 
grappe métier « Magasinier » :

• Développer une offre de formation et 
d’enseignement 

• Privilégier l'approche en alternance 

• La compétence spécifique « Préparateur de 
commande » pourrait constituer une porte 

d’entrée pertinente dans le secteur.

Magasinier

Métier Prioritaire 
« Création » 

Hausse des opportunités d’emploi gérées par Le 
Forem de 53,5% entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 
2021

→ Fonctions critiques 2022

Baisse significative des contrats de formation en 
Centre de compétence 

Pas de changement dans l’offre de formation CISP 
et d’enseignement  

235 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Magasinier 

CDC Forem Logistique Hainaut 

Magasinier

Préparateur de commande en 

logistique

CEFA Académie Provincial des 
métiers
Equipier logistique (Art 45)

CEEFA Sainte-Thérèse
Equipier logistique (Art 45)

CEFA Saint-Luc
Equipier logistique (Art 45)

CISP CEFOP
Assistant aux métiers de la 
logistique

Validation de compétences : 

Magasinier (Pas actif lors des 

dernières années)



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

• Augmenter l’offre de formation permettrait 
de répondre à la demande existante sur le 

Bassin tant au niveau des candidats que des 
recruteurs, même si le coût de 
développement de ces places 

supplémentaires de formation est une 
difficulté majeure.

Chauffeur poids lourd

Métier Prioritaire 
« Création » 

Hausse des opportunités d’emploi gérées par Le Forem 
de 123% entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 2021

→ Fonctions critiques 2022 (en pénurie)

Hausse significative des contrats de formation en Centre 
de compétence 

Légère augmentation du nombre d’inscrits dans 
l’enseignement qualifiant  

Offre d’enseignement et de formation stable 

1.614 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Chauffeur poids lourd

CDC Forem Logistique Hainaut - site de La 

Louvière 
ADR Chauffeur
Conducteur Poids lourd C+E
Conducteur poids lourd
Formation continue transport (PL)
Formation continue transport (PL)

ITCB-Aumôniers du travail

Conducteur poids lourd (PE)

Complément en conduite de poids lourd 

et de manutention (PE)



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

Renforcer l’offre de formation existante 
permettrait de répondre à la demande existante 
sur le Bassin tant au niveau des candidats que 

des recruteurs, même si le coût de ce 
développement complémentaire est une 

difficulté majeure

Conducteur d’Autobus - /Autocar

Métier Prioritaire 
« Création » 

Hausse des opportunités d’emploi gérées par 
Le Forem de 23% entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi 
wallon, 2021

→ Fonctions critiques 2022 (en pénurie)

Centre de compétence : légère diminution 
du nombre de contrats de formation

Offre de formation stable 

75 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Conducteur d’Autobus - /Autocar

CDC Forem Logistique Hainaut

ConducteurAutobus/Autocar



Batelier

Métier Prioritaire 
« Création » 

Pas d’opportunités d’emploi publiées par le Forem 
en 2021

Métier non repris dans la liste des 
métiers/fonctions critiques ou en pénurie en 
Wallonie

Pas d’offre d’enseignement ou de formation sur le 
Bassin

Opportunités 
d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation

Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

Tenant compte des potentialités de 
développement du transport par voies 

navigables, et du positionnement stratégique de 
notre territoire, l’IBEFE constate l’absence 

d’offre de formation sur le Bassin et estime que 
le développement d’une offre de formation et 

d’enseignement dédiée aux métiers des bateaux 
(batelier, mécanique des bateaux, ...) pourrait 

s’avérer pertinente.



Batelier

Pas d’offre de formation 

et/ou d’enseignement sur 

le Bassin



Chauffeur-livreur

Métier Prioritaire 
« Création » 

Hausse significative des opportunités d’emploi 
gérées par Le Forem . + 49,5% entre 2020 et 2021

Métier non repris dans la liste des 
métiers/fonctions critiques ou en pénurie en 
Wallonie

Pas d’offre d’enseignement ou de formation sur le 
Bassin

142 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation

Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut Centre 

• Développement sur ces dernières années notamment 
avec l’évolution de l’E-commerce et l’utilisation de 

moyens de transport multiples. 

• L’impact environnemental des modes d’acheminement 
et de livraison ainsi que le changement des habitudes 

de vie, de consommation et de mobilité au sein de 
centres villes et toute la technique du dernier 

kilomètre amènent à repenser le modèle de livraison.

• Les opportunités d’emploi Les opportunités d’emploi 
pour le métier sont importantes et ne cessent de 

croître (+49,5% entre 2020 et 2021) et sont 
accessibles à des profils moins qualifiés.



Chauffeur-livreur

Pas d’offre de formation 

et/ou d’enseignement sur 

le Bassin



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut Centre 

• Tenant compte de la position stratégique du 
Bassin et des potentialités de développement du 

transport et de la logistique avec des 
infrastructures bien présentes et connues au-

delà des frontières du territoire, renforcer l’offre 
de formation de niveau CESS permettrait de 

répondre à un besoin. 

• Mieux alimenter les formations proposées par 
l’enseignement supérieur. Il s'agit de prioriser la 

création d'une offre de « Gestionnaire en 
logistique et transport » dans l’enseignement 

secondaire qualifiant après la phase test 
actuellement en cours sur d’autres Bassins.

Gestionnaire en logistique et transport

Métier Prioritaire 
« Création » 

Stabilité des opportunités d’emploi gérées par Le 
Forem entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 
2021

→ Fonctions critiques 2022 (Dispatcher -
pénurie)

Centre de compétence : Le nombre de contrats de 
formation a doublé en Centre de compétence

Offre de formation stable 

56 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Gestionnaire en logistique et transport

CDC Forem Logistique Hainaut - site de La 

Louvière 

Gestionnaire des transport et prestation 

logistique 



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

• Correspond à une demande du marché, et est 
peu couvert dans l’offre de formation et 

d’insertion sur le Bassin. 

• Compte tenu de la difficulté à mobiliser des 
candidats, il s'agit de soutenir le 

développement de collaborations/passerelles 
entre les opérateurs notamment entre les 

filières « mécanique automobile polyvalente » 
de l’enseignement et la formation spécialisée 

proposée par le Centre de compétence 
Autotech.

Mécanicien poids lourds 

Métier Prioritaire 
« Création» 

Les opportunités d’emploi gérées par Le Forem ont 
plus que doublé  (+101,6%) entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 
2021

→ Fonctions critiques (en pénurie ) 2022

Baisse significative des contrats de formation en 
Centre de compétence.

IFAPME : suppression de la filière *

125 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation

* En comparaison au Diagnostic 2021, certaines filières de formation n’apparaissent 
plus dans les données actualisées communiquées par les opérateurs à L’IBEFE en 2022



Mécanicien poids lourds

CDC Forem Logistique Hainaut - site 
de La Louvière
Mécanicien entretien poids lourds

IFAPME 
mécanicien poids lourds



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

• L’évolution des profils métiers, les attentes 
des employeurs, les difficultés à recruter des 
candidats outillés des compétences hybrides 
attendues, les opportunités existantes et le 

peu de formations en place justifient la 
sélection de ce métier comme prioritaire à la 
création sur notre territoire en adéquation 

avec les nouveaux profils métiers édités par le 
secteur.

Technicien de Maintenance et de 
diagnostic automobile 

Métier Prioritaire 
« Création» 

Légère hausse des opportunités d’emploi gérées par Le 
Forem de 14,2% entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 2021

→ Fonctions critiques (en pénurie ) 2022

Hausse très significative des contrats de formation pour 
en Centre de compétence.

Enseignement qualifiant: une nouvelle ouverture de la 
filière technicien en maintenance et diagnostic 
automobile + hausse significative du nombre d’inscrits 

IFAPME : stabilité des inscriptions

32 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Technicien de maintenance et de diagnostic 
automobile CDC Forem Logistique Hainaut - site de 

La Louvière
Technicien en maintenance et 
diagnostic

Institut Saint- Luc 
Technicien en maintenance 
et diagnostic automobile 
(PE)

IFAPME 
Technicien en maintenance et 
diagnostic automobile

Lycée provincial Hornu-Colfontaine :                                                             
Technicien en maintenance et 
diagnostic automobile (PE) NEW  2021-
22
Complément en électricité de 
l’automobile (PE)

Enseignement sup. : IRAM PS +  
HELHa
Bachelier en automobile - option 
expertise automobile ou option 
mécatronique 

Athénée provincial :
Technicien en maintenance et 
diagnostic automobile (PE)
Complément en électricité de 
l’automobile(PE)



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

• Correspond à une demande du marché

• Métier peu connu du grand public et peu 
couvert dans l’offre de formation et 

d’insertion sur le Bassin.

Technicien service d'engins de chantier, 
agricoles et levage

Métier Prioritaire 
« Création» 

Hausse des opportunités d’emploi gérées par Le 
Forem ont   (+9 OE ) entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 
2021

→ Fonctions critiques (en pénurie ) 2022

Stabilité du nombre de contrats de formation en 
Centre de compétence

Offre de formation stable 

12 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Technicien service d'engins de chantier, 
agricoles et levage

CDC Forem Logistique Hainaut - site de 
La Louvière
Mécanicien polyvalent en matériels 
agricoles

IFAPME 
Carrossier – réparateur 
Préparateur-peintre MECANICIEN DE 
MATERIELS DE PARCS, JARDINS ET ESPACES 
VERTS



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut 
Centre 

• La priorité est de mieux alimenter en 
candidats les filières de formation existantes, 

notamment dans l’enseignement de plein 
exercice qui connaît des difficultés récurrentes 

à ce niveau pour cette filière.

Carrossier

Métier Prioritaire 
« Maintien» 

Hausse des opportunités d’emploi gérées par Le Forem de 
49% entre 2020 et 2021

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 2021

→ Fonctions critiques(en pénurie) 2022

Hausse significative des contrats de formation pour en 
Centre de compétence (réparateur et tôlier).

Enseignement qualifiant: un Maintien de la filière 
carrosserie spécialisée + une nouvelle ouverture de la 
filière carrosserie spécialisé + légère hausse des inscriptions 
en plein exercice mais diminution dans l’alternance 

Enseignement spécialisé : légère hausse des inscriptions 

IFAPME : deux nouvelles filières de formation : Préparateur-
peintre en carrosserie et Carrossier Deviseur  + baisse 
significative des inscriptions pour la filière de carrossier-
réparateur

58
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Carrossier CDC Forem Logistique Hainaut - site de La 
Louvière
Carrossier- peintre
Préparateur en carrosserie
Tôlier en carrosserie

Athénée Provincial 

Carrossier (PE)

Carrossier spécialisé (New 2021-22)

ITCF Morlanwelz

Carrossier (CEFA – ALT 49)

Tôlier en carrosserie (CEFA –ALT 45)

Lycée provincial Hornu-
Colfontaine
Carrossier (PE)

IFAPME 
Carrossier – réparateur 
Préparateur-peintre en carrosserie (NEW  2021-
22)
Carrossier Deviseur (NEW 2022-23)

Enseignement spécifique A.M.I

Préparation travaux de peinture en 

carrosserie 

IFAPME 
Carrossier – réparateur 

I.E.P.S.C.F. MONS (JEMAPPES)
Carrossier
Restauration d’un véhicule ancêtre

InEPS Morlanwelz
Tôlier en carrosserie 

INSTITUT PROVINCIAL D'ENSEIGN. 

SECONDAIRE LEON HUREZ

Carrossier spécialisé (PE) (Maintien 

2021-22)



Recommandation 2021 de L’IBEFE Hainaut Centre 

• Les acteurs de terrain relèvent des enjeux liés 
aux métiers des douanes avec, entre autres, des 
perspectives de développement d’emplois, 
notamment avec la mise en place du Brexit. Les 
entreprises doivent à nouveau effectuer des 
formalités douanières dans les échanges de 
marchandises intra-communautaires, une 
compétence spécifique peu maîtrisée sur le 
terrain. 

• Aussi, avec l’explosion de l'e-commerce, les 
entreprises de transport doivent augmenter 
rapidement leur personnel qualifié pour 
effectuer les déclarations douanières. Le 
développement d’une offre de formation tenant 
compte des spécificités du métier permettrait de 
répondre aux enjeux attendus.

Déclarant en douane

Métier Prioritaire 
« Création» 

Légère diminution des opportunités d’emploi (-2 
OE par rapport à 2020

→ Attractif sur le marché de l’emploi wallon, 
2021

→ Fonctions critiques (en pénurie ) 2022

Hausse du nombre de contrats de formation en 
Centre de compétence + Nouvelle filière de 
formation : Modulaire transport et douane

8 
Opportunités 

d’emploi 

Tension 
marché du 

travail

Enseignement 
et Formation



Déclarant en douane

CDC Forem Logistique Hainaut - site de 
La Louvière
Déclarant en douane

Modulaire transport et douane (NEW 
2021)



Diagnostic 
métier 
2022

Les autres métiers 
couverts par l’offre 
d’enseignement et de 
formation sur le Bassin 
Hainaut Centre



Intitulé filière Organisme

Responsable logistique Centre de compétence

Mécanicien d’entretien et mécanicien polyvalent automobile Centre de compétence
IFAPME
Enseignement qualifiant (PE + 
CEFA)
Enseignement spécialisé
Promotion sociale
Validation des compétences
CISP

Manutentionnaire CISP

Conducteur d’engins de manutention motorisé à conducteur porté Centre de compétence
Validation des compétences

Mécanicien-réparateur de cycles, de motocycles IFAPME

Technicien de cyclomoteurs et motos (NEW 2022-23) IFAPME 

Nouvelles technologies écologiques des véhicules à deux et quatre roues CTA 
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Lien 
Questionnaire 

fabrice.debruyn@forem.be - Farida.kacimi@forem.be

IBEFE HANAUT CENTRE

http://www.bassinefe-hainautcentre.be/

Merci.

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&FormId=fLkmbUbKV0CE62svLCNtOxa4cGrVwUhItYAgvxuUJy1UMjVGRFNWRDhYVlpRSFFXMFJUNFdVNERQUy4u&Token=c7a7b0e54bc14fa1923b1ea63b24f6d3
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&FormId=fLkmbUbKV0CE62svLCNtOxa4cGrVwUhItYAgvxuUJy1UMjVGRFNWRDhYVlpRSFFXMFJUNFdVNERQUy4u&Token=c7a7b0e54bc14fa1923b1ea63b24f6d3
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